STERLING

CASA DE CAMBIO 44500

Sector: Casas de Cambio

Datos de la Entidad Financiera

Mombre: Sterling Casa de Cambio, S.A. de C.V.

Pagina de Internet: www.sterlingcc.com.mx

Fecha de Actualizacion: Cuarto Trimestre 2022

Domicilio del Corporativo: Francisco de Quevedo 117 P8, Col. Jardines de los Arcos, Del. Guadalajara, Jalisco, C.P.

Teléfonos UNE: (0) 3336695610

QOperacion: Servicios Producto: COMPRA DE DIVISAS

Contrato de Adhesion Q

Descripcion del Producto o Servicio Financiero

Subproducto: No aplica Mombre Comercial: COMPRA / VENTA DE METALES

AMONEDADOS

Contrato Multiple @

Compra de piezas metalicas acufiadas en forma de moneda.

ORO:

*Centenario (50 pesos)
*Azteca (20 pesos )
"Hidalgo {10 pesos )
*¥z Hidalgo ( 5 pesos )
*¥ Hidalgo (2.5 pesos )
*1/5 Hidalgo { 2 pesos)

PLATA:
*Onza Troy
*Plata Libertad OZ.

Integrar expediente de identificacion.
PERSONAS FISICAS:

*ldentificacion oficial vigente.
*Comprobante de domicilio, en caso de que la identificacion no lo contanga (no
mayor a 3 meses)

PERSONAS MORALES.

*ldentificacion del representante legal.
*Comprobante de domicilio {no mayor a 3 meses)
*Cedula de identificacién fiscal.

*Escritura Constitutiva inscrita en el Registro Publico.
*Poderas del representante legal.




Comisiones

No Aplica

Costos de Contratacion

No Aplica

Servicios Complementarios

Mo Aplica

Alcance 0 Beneficios

Mo Aplica

Restricciones o Exclusiones

Solo se compran monedas en buen estado.




Datos de la Entidad Financiera

Fecha de Actualizacion: Cuarto Trimestre 2022

Mombre: Sterling Casa de Cambio, S.A. de C.V.

STERLING

CASA DE CAMBIO 44500

Sector: Casas de Cambio

Pagina de Internet: www.sterlingcec.com.mx

Domicilio del Corporative: Francisco de Quevedo 117 P8, Col. Jardines de los Arcos, Del. Guadalajara, Jalisco, C.P.

Teléfones UNE: (0) 3336695610

Operacion: Servicios Froducto: COMPRA DE DIVISAS

Contrato de Adhesion @

Descripcion del Producto o Servicio Financiero

Subproducto: No aplica

MNombre Comercial: COMPRA / VENTA DE TRANSFERENCIA
INTERNACIONAL

Contrato Muliiple Q

Compra Venta de Transferencias a: Personas Fizicas y Morales.

Tipo de Divisas: Dalar Americano, Ddlar Canadiense, Libra Esterlina, Euros, Yen
Japones y Franco Suizo.

Integrar expediente de identificacion.

PERSONAS FISICAS:
*ldentificacion oficial vigente.
*Comprobante de domicilio (no mayor a 3 meses)

FPERSONAS MORALES:

*ldentificacion del representante legal.
*Comprobante de domicilio (no mayor a 3 meses)
*Cedula de identificacion fiscal.

*Escritura Constitutiva inscrita en el Registro Publico.
*Poderas del representante legal.

Cada transferencia debe ser sustentada con un comprobante que justifique su
envio o recepcion y con &l formato "Carta de Instruccion.”
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Costos de Contratacion
No Aplica
Servicios Complementarios
Mo Aplica
.................................................... Alcance o0 Beneficios Restricciones o Exclusiones
No Aplica *Atendemos otras divisas previa consulta con un Promaotor.

*Mo hay envio de transferencias a paises no cooperantes segun el GAFI (Grupo de
Accion Financiera Internacional)

*Fecha valor. (24 horas. pactada y liquidada antes de las 11:00 horas, después de
este horario, valor 48 horas.)




Datos de la Entidad Financiera

Fecha de Actualizacion: Cuarto Trimestre 2022

Mombre: Sterling Casa de Cambio, 5.A. de C.V.

STERLING Domicilio del Corporativo: Francisco de Quevedo 117 P8, Col. Jardines de los Arcos, Del. Guadalajara, Jalisco, C.P.

CASA DE CAMBIO 44500

Sector: Casas de Cambio Pagina de Internet: www.sterlingcc.com.mx Teléfonos UME: (D) 3336695610

Operacion: Servicios Producto: COMPRA DE DIVISAS

Contrato de Adhesion Q

Descripcion del Producto o Servicio Financiero

Subproducto: No aplica Mombre Comerciall COMPRA DE DIVISAS EN EFECTIVO

Contrato Mdltiple Q

Compra de billetes en:

*Dalar Americano.
*Dalar Canadiense.
“Libra Esterlina.
*Euro.

Para operaciones hasta $4,999.99 usd. o su equivalente en cualquier divisa.

Presantar en original una identificacion oficial vigente.

Para montos = o > a $5,000.00 usd. o su equivalente en cualguier divisa, integrar
expediente:

PERSONAS FISICAS:

*ldentificacion oficial vigente.

*Comprobante de domicilio, en caso de que la identificacion no lo contenga (no
mayor a 3 meses)

*Declaratoria de Propietario Real.

FERSONAS MORALES.

*ldentificacion del representante legal.
*Comprobante de domicilio {(no mayor a 3 meses)
*Cedula de identificacion fiscal.

*Escritura Constitutiva Inscrita en el RPP.




No Aplica

Costos de Contratacion

No Aplica

Servicios Complementanos

Mo Aplica

Alcance o Beneficios Restricciones o Exclusiones

No Aplica Para operacionas de compra de ddlares americanos en efectivo las ID. validas
son:

*Credencial para votar, Pasaporte o Matricula Consular.

Los montos autorizados son:

FERSOMAS FISICAS NACIOMALES:

*Monto méax. diario por operacidn $300.00 usd.

*Monto max. mensual $1,500.00 usd.

FERSONAS FISICAS EXTRAMJERAS:

*Monto max. mensual $1,500.00 usd. en una o varias operaciones.

FPERSOMNAS MORALES NACIOMALES ¥ EXTRANJERAS CON EXP.

“Monto max. mensuwal 314,000.00 usd. solo en zonas definidas como turisticas por
la SHCF.

FERSOMNAS FISICAS NACIONALES Y EXTRANJERAS CON EXP.

“Monto max. mensual $4,000.00 usd




Datos de la Entidad Financiera

Fecha de Actualizacion: Cuarto Trimestre 2022

MNombre: Sterling Casa de Cambio, 5.A. de C.V.

STERLING

CASA DE CAMBIO 44500

Sector: Casas de Cambio

Pagina de Internet: www.sterlingcc.com.mx

Domicilio del Corporativo: Francisco de Quevedo 117 P8, Col. Jardines de los Arcos, Del. Guadalajara, Jalisco, C.P.

Teléfonos UNE: (D) 3336695610

Producto: COMPRA Y VENTA DE
DOCUMENTOS DENOMINADOS Y
PAGADEROS EN MONEDA
EXTRANJERA

QOperacion: Servicios

Contrato de Adnesion Q

Descripcion del Producto o Servicio Financiero

Subproducto: No aplica

Mombre Comercial: COMPRA / VENTA DE MEXDOLAR

Contrato Multiple Q

Compra/Venta de cheques denominados en ddlares americanos, expedidos de
cuentas de Bancos Maxicanos.

Integrar expediente de identificacidn.

PERSOMNAS FISICAS:

*ldentificacion oficial vigente.

*Comprobante de domicilio, en caso de que la identificacidn no lo contenga (no
mayor a 3 meses)

PERSONAS MORALES.

*ldentificacion del representante legal.
*Comprobante de domicilio (no mayor a 3 meses)
*Cedula de identificacicn fiscal.

*Escritura Constitutiva inscrita en el Registro Publico.
*Poderas del representante legal.




No Aplica

Costos de Contratacion

No Aplica

Servicios Complementarios

No Aplica

Alcance 0 Beneficios

No Aplica

Restricciones o Exclusiones

Mo Aplica




Fecha de Actualizacion: Cuarto Trimestre 2022

Datos de la Entidad Financiera

Mombre: Sterling Casa de Cambio, S.A. de C.\W.

STE RLING Domicilio del Corporativo: Francisco de Quevedo 117 P8, Col. Jardines de los Arcos, Del. Guadalajara, Jalisco, C.P.

CASA DE CAMBIO 44500
Sector: Casas de Cambio FPagina de Internet: www.sterlingcc.com.mx Teléfonos UNE: (D) 3336695610
Descripcion del Producto o Servicio Financiero
QOperacion: Servicios Producto: COMPRA Y VENTA DE Subproducto: No aplica MNombre Comercial: REMESA

DOCUMENTOS DENOMINADOS Y
PAGADEROS EN MONEDA

EXTRANJERA
Contrato de Adhesion Q Contrato Multiple Q
Compra de cheques denominades en délares americanos, girados sobre Bancos Para operaciones hasta $4,999.99 usd.
domiciliados dentro de los Estados Unidos de América (Cheques parsonales ylo
corporativos, Money Order, Cheques de Caja o Cheques del Tesoro) Presentar en original una identificacién oficial vigente con fotografia y firma.

Para montos = o = a 55,000.00 usd. Integrar expediente de identificacion.

PERSOMNAS FISICAS:

*ldentificacion oficial vigente.

*Comprobante de domicilio, en caso de que la identificacion no le contanga (no
mayor a 3 meses)

PERSOMNAS MORALES:

*ldentificacion del representante legal.
*Comprobante de domicilio (no mayor a 3 meses)
*Cedula de identificacion fiscal.

*Escritura Constitutiva inscrita en el Registro Publico.
*Poderes del representante legal.




Devolucion de cheque.
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Mo Aplica

Costos de Contratacion

Mo Aplica

Servicios Complementarios

Alcance o Beneficios

No Aplica

Restricciones 0 Exclusiones

No Aplica




Datos de la Entidad Financiera

Fecha de Actualizacion: Cuarto Trimestre 2022

MNombre: Sterling Casa de Cambio, §.A. de C.V.

STERLING Domicilio del Corporativo: Francisco de Quevedo 117 P8, Col. Jardines de los Arcos, Del. Guadalajara, Jalisco, C.P.

CASA DE CAMBIO 44500

Sector: Casas de Cambio Pagina de Internet. www.sterlingcc.com.mx Teléfonos UNE: (D) 3336695610

QOperacion: Servicios Producto: VENTA DE DIVISAS

Contrato de Adhesion Q

Descripcion del Producto o Servicio Financiero

Subproducto: No aplica MNombre Comercial: VENTA DE DIVISAS EN EFECTIVO

Contrato Maliple Q

Wenta de billetes en:

*Dalar Americano.
*Dalar Canadiznse.
*Libra Esterlina.
*Euro.

Para operaciones hasta 54,999 99 usd. o su equivalente en cualquier divisa.

Presentar en original una identificacién oficial vigente.

Para montos = o > a $5,000.00 usd. o su equivalente en cualguier divisa, integrar
expediente.

PERSOMAS FISICAS:

*ldentificacion oficial vigente.

*Comprobante de domicilio, en caso de que la identificacion no lo contenga (no
mayor a 3 meses)

*Declaratoria de Propietaric Real.

PERSONAS MORALES:

*Identificacién del representante legal.
*Comprobante de domicilio (no mayor a 3 meses)
*Cedula de identificacion fizcal

*Escritura constitutiva inscrita en el RPF.




No Aplica

Costos de Contratacion

No Aplica

Servicios Complementarios

Mo Aplica

1 Alcance o Beneficios

Mo Aplica

Restricciones o Exclusiones

Mo Aplica




